LUISA GONZÁLEZ ARROYO

Telfs.: 619.74.05.73 / 91.281.29.92

luisa_gonzalez_arroyo@hotmail.com

C/ Las Pedroñeras, 2 – 28043 Madrid

Permiso de Conducir: B (vehículo propio)
Experiencia profesional:

2013:
ADMINISTRATIVA – ATENCIÓN TELEFÓNICA. UNÍSONO BPO, S.L.
· Revisión de ofertas comerciales y grabación de datos para Vodafone España.

COMERCIAL. EDP EDITORES (GRUPO PLANETA).
· Concertación telefónica de visitas y comercialización de menaje y joyería.
2011 – 2012:
DELINEANTE PROYECTISTA FREELANCE. UTE CPD ALCALÁ (Ferrovial Agromán - Máster Ingeniería – Ferroser).
· Realización de planos de instalaciones de climatización y PCI para Proyecto Básico y Ejecutivo.

2000 – 2010:
TÉCNICO PROYECTISTA – RESPONSABLE DE DELINEACIÓN. ULMA C y E, S. Coop.

· Realización de planos para Obra Civil, Edificación Residencial y No Residencial (proyecto, montaje, fabricación, as-built, etc.).

· Presupuestos y listados de material para oferta y suministro. Precálculos de cimbras y encofrados.

· Técnico de obra y dirección de montajes.

· Supervisión y coordinación del departamento de delineación.

· Asesoramiento técnico al departamento comercial en fases de oferta y ejecución en obra.
· Responsable de la formación de los equipos técnicos y comerciales de la empresa.
1995 – 2000:
 DELINEANTE PROYECTISTA. TMC, S.A.
· Realización de planos para Obra Civil, Edificación Residencial y No Residencial (proyecto, montaje, fabricación, as-built, etc.).

· Presupuestos, listados de material, asesoramiento en montajes.

Experiencia complementaria:

1999-2005
VOLUNTARIADO EN CRUZ ROJA ESPAÑOLA. Madrid

· Colaboración en la reinserción de enfermos a la sociedad.

Formación académica:
1995
TÉCNICO ESPECIALISTA EN DELINEACIÓN INDUSTRIAL.

Instituto Formación Profesional Islas Filipinas. Madrid.

1993
Selectividad – COU – BUP.  SEK San Ildefonso. Madrid.

Formación complementaria:


TÉCNICO EN SISTEMAS DE ENERGÍAS RENOVABLES. 200 horas. Dosa.


MÁSTER EN GESTIÓN DE LA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE. 1.100 horas. European Quality.


PREVENCIÓN RIESGOS LABORALES. Índice, Consultoría & Formación.

Idiomas:

· Inglés. Nivel medio hablado y escrito. British Council.

Informática:

· Autocad Architecture y Mechanical.
· Maya.

· MicroStation.

· PhotoShop.

· Office: Excel, Word, Power Point, Outlook.
· Baan IV.

· Power Frame.

· Graf System.

Otros datos de interés:

· Habilidades para la planificación, seguimiento y priorización de tareas. 
· Elevada capacidad de negociación, análisis y comunicación.

· Dirección de equipos y liderazgo.

· Total disponibilidad para trabajos en diferentes categorías a las realizadas. Movilidad geográfica.
